
DAS WELCOME CENTER KMU – RHEINISCHES REVIER:

Mit finanzieller Unterstützung des Landes Nordrhein-Westfalen und der Europäischen Union

REGIONALE BETRIEBE

UNTERSTÜTZEN 
INTERNATIONALE FACHKRÄFTE 

BEGLEITEN

WWW.WELCOME-RHEINISCHES-REVIER.DE

DAMIT IM RHEINISCHEN REVIER 
INTERNATIONALE FACHKRÄFTE …

… ihre Talente und Kompetenzen bestmöglich in kleinen und 
mittleren Unternehmen (KMU) einbringen können und die In-
tegration in Arbeit und Leben nachhaltig gelingt, fördert das 
Arbeits-, Gesundheits- und Sozialministerium NRW bis Mitte 
2028 den Aufbau und Betrieb des Welcome Centers. 

Unternehmen und internationale Fachkräfte erhalten bei den 
komplexen Anforderungen der Einwanderung die nötige Un-
terstützung. Damit soll nicht nur die Willkommenskultur im 
Rheinischen Revier gestärkt werden, sondern sollen vor allem 
mehr Unternehmen und internationale Fachkräfte die Chan-
cen für sich erkennen, die Erwerbsmigration bietet. 
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Die Träger des Welcome Centers KMU – Rheinisches Revier 
(WCR) unterstützen und begleiten Sie in allen Fragen der Er-
werbsmigration – vom Ankommen bis zum betrieblichen In-
tegrationsmanagement. Unternehmen bis 250 Beschäftigte 
(KMU) sowie eingereisten internationalen Fachkräften stehen 
die WCR-Teams in allen Themen der Einwanderung, Integra-
tion, Ausbildung und Beschäftigung praxisnah zur Verfügung. 
Wir wollen, dass internationale Fachkräfte in KMU gut an-
kommen und betriebliche Integration nachhaltig gelingt. Für 
den Wandel in der Region, die Wirtschaft und vor allem für die 
Menschen.

Finanziell gefördert wird das Welcome Center im Rheinischen 
Revier durch das Ministerium für Arbeit, Gesundheit und So-
ziales des Landes NRW und aus Mitteln des Just Transition 
Fund (JTF/ESF). Unter dem gemeinsamen WCR-Dach haben 
sich Träger aus der Region zusammengeschlossen. Sie wir-
ken in enger Kooperation mit den bestehenden Einrichtungen, 
der Wirtschaft, Communities und Verwaltungen zusammen 
und bilden eine Integrationsbrücke zwischen Fachkräften, Be-
trieben und zuständigen Institutionen. 

Gemeinsam möchten wir im Rheinischen Revier mit Ihnen als 
Inhaberinnen und Inhaber sowie Entscheidungsträgerinnen 
und Entscheidungsträger für KMU die Herausforderungen 
von Anwerbung, Ankommen, Leben und Arbeiten in der Re-
gion praxisnah lösen. 

Sämtliche Beratungs- und Unterstützungsleistungen des 
WCR sowie Veranstaltungs- oder Qualifizierungsangebote 
sind für Sie als Unternehmen oder internationale Fachkraft im 
Rheinischen Revier kostenfrei. Wir unterstützen Sie bei Ihren 
beruflichen Vorhaben und der Entwicklung von Strategien, in-
ternationale Fachkräfte erfolgreich zu integrieren und adäquat 
zu beschäftigen. 

INDUSTRIE- UND HANDELSKAMMER  
MITTLERER NIEDERRHEIN
Standorte: Neuss und Mönchengladbach
Ansprechpartner für Unternehmen: Arnd Thierfelder,  
arnd.thierfelder@mittlerer-niederrhein.ihk.de, 02131 9268-545 
Ansprechpartnerin für internationale Fachkräfte: Barbara 
Zonneveld, barbara.zonneveld@mittlerer-niederrhein.ihk.de,  
02131 9268-553  
Beratungssprachen: Deutsch, Englisch, Russisch,  
Ukrainisch, Armenisch, Türkisch

STADT AACHEN
Fachbereich Wirtschaft, Wissenschaft, Digitalstadt und Europa
Johannes-Paul-II.-Straße 1, 52058 Aachen
Ansprechpartnerin: Svenja Engels, 0241 432-7658,  
svenja.engels@mail.aachen.de 
 
STÄDTEREGION AACHEN,  
KOMMUNALES INTEGRATIONSZENTRUM
Trierer Straße 1, 52078 Aachen
Ansprechpartner: Stephan Mayer, 0241 5198-4616, 
stephan.mayer@staedteregion-aachen.de
Beratungssprachen: Arabisch,  Bosnisch, Englisch,  
Georgisch, Farsi/Persisch, Dari, Russisch, Spanisch, Türkisch, 
Französisch, Albanisch, Chinesisch, Portugiesisch

QUALITEC GMBH DER HANDWERKSKAMMER 
AACHEN, BILDUNGSZENTRUM BGE AACHEN
Tempelhofer Straße 15–17, 52068 Aachen 
Ansprechpartnerin: Susanne Wolf,  
susanne.wolf@qualitec-ac.de, 0241 9674-322
Beratungssprachen: Deutsch, Englisch
 
VUV – VEREINIGTE UNTERNEHMERVERBÄNDE 
AACHEN E.V.
Theaterstraße 55, 52062 Aachen 
Ansprechpartnerin für Unternehmen: Dr. Anna M. Claus,
anna.claus@vuv-aachen.de, Tel.: 0241-47433-27
Beratungssprachen: Deutsch, Englisch

FÜR INTERNATIONALE FACHKRÄFTE:
	� Persönliche Beratung zu Arbeit und Ausbildung 
	� Infos zum Aufenthalt und Berufseinstieg
	� Unterstützung bei beruflicher Weiterbildung und  

Anerkennung
	� Finanzierungswege von Qualifizierung
	� Rechte und Pflichten im Beruf  
	� Hilfe bei Behörden- und Verwaltungsangelegenheiten
	� Vermittlung von Unternehmenskontakten,  

Berufsnetzwerken 
	� sprachliche Qualifizierungen, Trainings für  

Beschäftigung
	� Hinweise auf Kultur- und Sportangebote 
	� Verweise auf Hilfen für Wohnen, Kita, Schule und  

Familie, Gesundheit,  Lebens- und Alltagshilfe
	� Vermittlung von Community-Kontakten in der Region

»Damit Ihre Kompetenzen ankommen.«

FÜR UNTERNEHMEN (KMU):
	� Beschäftigung/Ausbildung von Mitarbeiter*innen  

ausländischer Herkunft
	� Informationen zu Visa und Aufenthalt
	� Onboarding-Prozesse 
	� Integrations- und Personalmanagement 
	� Kontakte zu Unternehmensnetzwerken 
	� Ansprache, Matching und Kennenlernen  

internationaler Fachkräfte
	� Verwaltungshürden meistern: Vom Ankommen  

bis zur Beschäftigung 
	� Veranstaltungen, Workshops und Info-Medien für  

KMU zur Erwerbsmigration

»Die Beschäftigung internationaler  
Fachkräfte für KMU erleichtern.« 

FÜR ARBEIT UND LEBEN DAS WCR IM RHEINISCHEN REVIER THEMEN – FRAGEN – SERVICES


