Deutsch-Ukrainische
. Industre- und Handelskammer
. imeubko-YkpaiHcbka
Stand: Juni 2026

Ukraine:
| eitfaden fur
Geschaftsreisende




1. Allgemeines zu den Verhaltnissen

Die Ukraine wurde am 24. Februar 2022 von der russischen foderation angegriffen und verteidigt sich
seitdem gegen die volkerrechtswidrige Aggression.

1.1. Reisewarnung

Fur die gesamte Ukraine gilt eine Reisewarnung des Auswartigen Amts. Zugleich bewertet das Auswartige
Amt die Sicherheitslage regional differenzierter und weist fur mehrere westliche Oblaste auf eine
geringere Frequenz und Intensitat der Luftangriffe hin als in anderen Landesteilen. Eine allgemeine
Ausreiseaufforderung enthalt die aktuelle Fassung der Reisewarnung nicht mehr.

1.2. Alltag im Krieg

Gut 30 Millionen Menschen leben in den von der Ukraine kontrollierten Teilen im Jahr 2025. Fir sie geht
das Leben weitgehend normal weiter: Sie fahren oder gehen zur Arbeit, kaufen ein, treiben Sport und
gehen ins Theater oder ins Restaurant. Reisende sind immer wieder davon uberrascht, dass sich der
Krieg im StralRenbild von zum Beispiel Lwiw oder Kyjiw nicht bemerkbar macht.

Ein Vergleich zwischen Kriegs- und Verkehrsopfern macht deutlich, dass auf der aggregierten Ebene der
Krieg nicht das groRte Risiko fuir die Zivilbevolkerung ist.

Wahrend im Jahr 2025 bei Verkehrsunfallen 3.249 Menschen! umkamen, starben 2.514 Zivilistinnen und
Zivilisten2 aufgrund des russischen Angriffskriegs.

1.3. Zehn Regeln fiir die eigene Sicherheit

russland greift vor allem die ukrainischen Stadte immer wieder mit Drohnen und Raketen an. Diese
Angriffe, die liberwiegend nachts vorgetragen werden, sind ein Risiko fiir Leib und Leben aller, die sich in
den Stadten aufhalten.

Kyjiw als Hauptstadt wird Giberproportional von russland angegriffen, hat andererseits aber auch die
beste Flugabwehr. Da Kyjiw tiber mehrere Verteidigungsringe verfligt, sind die inneren Bezirke besser
geschiitzt als die duReren. Dennoch stellen Angriffe ein Risiko fiir Leib und Leben dar.

! Jahresbericht der ukrainischen Streifenpolizei

2 Bericht der Menschenrechtsbeobachtungsmission der Vereinten Nationen in der Ukraine
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https://www.auswaertiges-amt.de/de/service/laender/ukraine-node/ukrainesicherheit-201946
https://patrolpolice.gov.ua/statystyka/ 
https://ukraine.ohchr.org/uk/2025-deadliest-year-for-civilians-in-Ukraine-since-2022-UN-human-rights-monitors-find

Insgesamt lasst sich das Risiko minimieren, wenn man sich an bestimmte
Verhaltensregeln halt:

10.

Laden Sie sich eine der verfligharen Warn-Apps auf Ihr Smartphone und handeln
Sie entsprechend der Warnungen und abonnieren Sie einen der Telegram-Kanale,
die die Bedrohungen naher beschreiben (siehe Gliederungspunkt 5.).

Buchen Sie ein Hotel mit Schutzraum (Liste unter Gliederungspunkt 4.).
Bei Luftalarm: Schutzraum aufsuchen.

Sofern Sie keinen Zugang zu einem Schutzraum haben: Folgen Sie dem
Zwei-Wande-Prinzip und suchen Sie bei Luftalarm einen Ort im Gebaude auf,
von dem aus noch zwei Wande zwischen lhnen und der AuRenwelt sind.

Sofern Sie nur wenige Termine in der Hauptstadt Kyjiw zu erledigen haben und eine
Ubernachtung vermeiden wollen: Sie kénnen tGiber Nacht mit dem Zug nach Kyjiw
reisen und am folgenden Abend wieder abreisen.

Sofern Sie in Stadte wie Dnipro oder Odesa reisen miissen: Suchen Sie sich ein Hotel
aulerhalb der Stadt und fahren Sie fiir die Termine in die Stadt.

Luftangriffe finden in der Regel nachts statt. Deswegen machen Sie sich darauf
gefasst, nachts aufzustehen und in den Schutzraum des Hotels zu laufen.

Packen Sie abends eine Tasche mit den Dingen, die Sie im Schutzraum dabei haben
wollen. Denken Sie an Computer, Powerbank, Dokumente und Medikamente.

Vermeiden Sie Reisen in Stadte, die weniger als 100 Kilometer von der Front entfernt
sind. Das heil}t, dass Sie zum Beispiel Charkiw meiden sollten.

Sofern Sie nach Lwiw und Kyjiw wollen: Fahren Sie mit dem Zug in die Ukraine.
Nutzen Sie einen Mietwagen fiir Fahrten in die Provinz.

Fotografieren Sie keine militarischen Einrichtungen.



1.4. Ausgangssperre

In den meisten ukrainischen Regionen gilt die Ausgangssperre nachts zwischen 00:00 - 05:00 Uhr.
Schutzraume aulRerhalb der Unterkunft konnen im Falle eines Luftalarms auch wahrend der
Ausgangssperre aufgesucht werden. Zlige fahren weiter, die An- und Abreise von und zum Bahnhof
sowie das und Umsteigen an Bahnhofen sind wahrend der Ausgangssperre ebenso moglich.
Vermeiden Sie dementsprechend moglichst nachtliche Autofahrten tiber Land. Auslandische Reisende,
die mit dem Auto von der Grenze unterwegs sind und ein Hotel erreichen wollen, berichten, dass die
ukrainische Polizei in solchen Fallen auch nach Mitternacht keine Probleme bereitet.

1.5. Ausfalle von Infrastruktur

Zu Stromausfallen aufgrund zerstorter Infrastruktur kommt es auBerhalb der Wintermonate selten.
Die wichtigsten Einrichtungen (Krankenhauser, Apotheken, Behdrden, Lebensmittelgeschafte,

etc.) verfligen liber Stromgeneratoren. Auch viele Restaurants und Einkaufszentren haben einen
Stromgenerator. Wir empfehlen fiir den Fall eines Stromausfalls eine Powerbank mitzunehmen und
(optional) eine kleine Taschenlampe.

Die Internetverbindung tiber mobile Daten funktioniert in den Stadten sowie in weiten Teilen der Provinz
storungsfrei. Die Navigation tiber GPS kann problematisch sein, da Storsender im Einsatz sind.
Vor allem bei Luftalarm wird gejammt.

Im ganzen Land sind sogenannte ,,Punkte der Unbesiegbarkeit® eingerichtet. An diesen beheizten
Stellen werden Wasser, Strom, Internetverbindung, Medikamente usw. bereitgestellt. An allen groRen
Bahnhofen befinden sich Punkte der Unbesiegbarkeit. Sie finden alle Punkte der Unbesiegbarkeit auf
der Karte von ONOVA GIS HUB.

1.6. Sprache

Die offizielle Amtssprache in der Ukraine ist Ukrainisch, das vor allem in staatlichen Einrichtungen,

im Bildungswesen sowie in offiziellen Dokumenten verwendet wird. In vielen westlichen und zentralen
Regionen des Landes wird im Alltag liberwiegend Ukrainisch gesprochen. Russisch ist jedoch ebenfalls
verbreitet, insbesondere im Osten und Stiden der Ukraine sowie in groReren Stadten wie Charkiw, Dnipro
und Odesa. Die meisten Ukrainer:innen sind zweisprachig.

Englisch sprechen vor allem jlingere Leute und Mitarbeitende internationaler Unternehmen.
Fiir Geschaftsreisende kann dies bedeuten, dass es hilfreich ist, einen Dolmetscher oder lokale
Unterstiitzung einzuplanen, insbesondere bei Meetings aulderhalb grof3er Stadte oder mit Behorden.

Grundkenntnisse in Ukrainisch oder Russisch - oder zumindest ein paar hofliche Floskeln - werden
positivaufgenommen und konnen den Einstieg in Gesprache erleichtern (siehe Gliederungspunkt 6.5.).


https://tdukr.maps.arcgis.com/apps/webappviewer/index.html?id=3bda8793df344cbb95362d1dbad160e6&

2. Reisevorbereitung
Eine Reise in die Ukraine bedarf sicherlich groRerer Vorbereitung als die Reise in andere Lander.

2.1. Einreise

Staatsangehorige der Europaischen Union, der Schweiz und Liechtensteins konnen in die Ukraine
visumsfrei einreisen (gilt flir Aufenthalte bis zu 90 Tagen innerhalb eines 180-Tage-Zeitraums).
Weitere Informationen finden Sie auf der Webseite der ukrainischen Botschaft.

2.2. Angebote des Auswartigen Amts

Mit der Eintragung in die Krisenvorsorgeliste ELEFAND kénnen Sie im Krisen- bzw. Katastrophenfall von
der Auslandsvertretung schnell informiert und in MalRnahmen einbezogen werden.

In der Sicher Reisen-App des Auswartigen Amts konnen Sie die Ukraine als Reiseland speichern und
erhalten Push-Benachrichtigungen, wenn sich die Reise- und Sicherheitshinweise andern.

2.3. Krankenversicherung

Wir empfehlen fir die Einreise eine Versicherung, die die Ukraine abdeckt. An der Grenze wird manchmal
nach der Vorlage einer Versicherung gefragt.

Informieren Sie sich bei lhrer Krankenversicherung, ob diese auch fiir die Ukraine gilt. Alternativ kdnnen
Sie eine Versicherung fiir die Tage des geplanten Aufenthalts abschlieen. Dabei wird zwischen der
Standardkrankenversicherung und der Versicherung mit Kriegsrisikodeckung unterschieden.

Die Standardkrankenversicherung deckt die medizinische Grundversorgung, Krankenhausaufenthalte
und Notfallbehandlungen ab. Die Versicherung mit Kriegsrisikodeckung umfasst nicht nur die
Standarddeckung, sondern auch eine Entschadigung bei Unfallen aufgrund passiver Kriegsrisiken sowie
Repatriierung bei schweren Verletzungen.

Folgende Anbieter sind uns bekannt:

European Travel Insurance
Kosten pro Person/Tag in Euro:

reRzuschic
Bis 65 (ohne Zuschlage) 8 1
65-70 16 2
71-75 24 3
75-80 32 4
Korperliche Arbeit 16 2
Aktivurlaub 20 2,5
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https://germany.mfa.gov.ua/de/consular-issues/visum
https://krisenvorsorgeliste.diplo.de/signin
https://www.auswaertiges-amt.de/de/reiseundsicherheit/app-sicher-reisen

European Travel Insurance bietet ein spezielles Programm namens ,Incoming War Risks“ an, das
Kriegsrisiken abdeckt. Die Versicherungspolice wurde speziell fiir Auslander:innen entwickelt, die die
Ukraine besuchen.

Es gibt zwei Moglichkeiten, eine Entschadigung zu beantragen: Entweder Sie bezahlen die
Behandlung selbst und reichen nach lhrer Riickkehr einen Antrag auf Kostenerstattung bei der
Versicherungsgesellschaft European Travel Insurance (ETI) ein, oder die Versicherungsgesellschaft
(iiber den Assistance-Dienstleister) libernimmt alle Kosten direkt.

Ubersteigen die Kosten fiir eine ambulante oder stationdre Behandlung 10.000 Hrywnja (~192 Euro),
mussen die Ausgaben vor Beginn der Behandlung schriftlich mit dem Assistance-Dienstleister und/
oder dem Versicherer abgestimmt werden. Wurden die Kosten nicht schriftlich mit dem Assistance-
Unternehmen und/oder dem Versicherer vereinbart, haftet der Versicherer nur bis zu einer Obergrenze
von 10.000 Hrywnja (~192 Euro).

Es gibt keine unbedingte Selbstbeteiligung. Eine zeitabhangige Selbstbeteiligung gilt, wenn ein
Versicherungsvertrag in der Ukraine weniger als drei Tage vor Beginn der Versicherungsdauer
(Versicherungszeitraum) abgeschlossen wird.

Barmenia

Die Reisekrankenversicherung mit dem Tarif Travel day kann fiir eine einzelne Reise fiir Einzelpersonen
vereinbart werden. In der Kriegsklausel ist nur die aktive Teilnahme am Kriegsgeschehen

ausgeschlossen. Passives Kriegsrisiko ist mitversichert.

Kosten pro Person/Tag in Euro:

ALTER 1.- 42. TAG 43.-365. TAG
Bis 65 1,95 4,80
AB 66 7,30 30,00

Die Abwicklung erfolgt grundsatzlich ,,pay & claim®. Das heif3t die versicherte Person geht in Vorleistung
und reicht im Nachgang die Rechnung ein. In stationaren Fallen arbeiten die Krankenhauser in der Regel
mit Kosteniibernahmeerklarungen. Das Krankenhaus klart die Ubernahme der kommenden Kosten
direkt mit Barmenia ab, so dass die Rechnung liber Barmenia lauft.

Ubersetzungskosten kommen duRerst selten vor. Barmenia hat die Erfahrung mit den auslandischen
Abrechnungen. Sollten jedoch Ubersetzungskosten anstehen, waren diese von der versicherten Person
zu tragen.

Dr Walter

Die Reisekrankenversicherung mit dem Tarif PROTRIP kann fiir eine einzelne Reise flr Einzelpersonen
vereinbart werden. In der Kriegsklausel ist nur die aktive Teilnahme am Kriegsgeschehen
ausgeschlossen, somit besteht trotz der aktuellen Lage auch in der Ukraine Versicherungsschutz in der
Krankenversicherung. Passives Kriegsrisiko ist mitversichert. Die Reisekrankenversicherung ist konzipiert
fur Reisende bis 69 Jahren. Die monatliche Pramie richtet sich nach dem Alter, dem Geltungsbereich und
dem gewahlten Versicherungsumfang.



Kosten pro Person/Monat in Euro:

ALTER / REISEDAUER MIT SELBSTBEHALT OHNE SELBSTBEHALT
Bis 29. Jahre / 1.-18. Monat 31,00 39,00
Bis 29 Jahre / Ab 19. Monat 61,00 69,00
29-49 Jahre / 1.-18. Monat 63,00 72,00
29-49 Jahre / Ab 19. Monat 105,00 114,00
49-69 Jahre / 1.-18. Monat 109,00 119,00
49-69 Jahre / Ab 19. Monat 224,00 234,00

Arzttermine konnen Sie Uiber die Air Doctor App vereinbaren. Die Kosten werden dann direkt tiber
die App abgerechnet. Durch den eingeschrankten Flugverkehr sind medizinische Rucktransporte
schwer durchzufiihren. Fir die Unfall-, Reisegepack- und Assistanceversicherung besteht kein
Versicherungsschutz bei Schaden durch Kriegsereignisse.

Sollte ein Schaden eintreten, ist aktuell nicht auszuschlief3en, dass die versicherte Person in Vorleistung
gehen muss. Aulerdem ist der medizinische Ricktransport aufgrund der Sperrung des Luftraums
aktuell nur auf dem Landweg moglich. Zusatzlich haben Sie die Moglichkeit, zwischen einer Variante
mit oder ohne Selbstbehalt in der Krankenversicherung zu wahlen. Der Selbstbehalt betragt 50 € pro
Versicherungsfall.

2.4. Personenschutz und Reiserisikomanagement

Sofern Sie sich unsicher fiihlen, empfehlen wir die Beauftragung eines Dienstleisters, der Sie zur
Reiseplanung und Durchfiihrung beraten und gegebenenfalls begleiten kann.

Die folgenden Unternehmen bieten sich als Dienstleister an.
+ Argus Security (www.argus.ua)

« Control Risks (www.controlrisks.com)
+ Result Group (www.result-group.com)

2.5. Nachweis liber den Zweck des Aufenthalts

Ein Nachweis liber den Zweck der Reise ist fur die Einreise verpflichtend. Dabei genligt beispielsweise der
Nachweis einer E-Mail zu Terminen mit Partnern oder eine Einladung zur Teilnahme an Veranstaltungen.
Halten Sie diesen Nachweis fiir den Grenzibertritt bereit, auch wenn fiir gewohnlich nicht danach
gefragt wird.


https://www.argus.ua/
http://www.controlrisks.com/
http://www.result-group.com/

2.6. Nachweis ausreichender finanzieller Mittel

Ein Nachweis ausreichender finanzieller Mittel fiir die gesamte Dauer des Aufenthalts in der Ukraine sowie
fiir die Rlickkehr in das Herkunftsland ist fiir die Einreise verpflichtend. Unter ,,ausreichenden finanziellen
Mitteln“ ist das mindestens 20-fache des monatlichen Mindestlebensunterhalts zu verstehen. Das sind 20 x
2.920,00 UAH =58.400 UAH pro Monat. Bei einem Aufenthalt von weniger als oder mehr als einem Monat wird
der Betrag entsprechend der tatsachlichen Aufenthaltsdauer zuziiglich fiinf zusatzlicher Tage angepasst.

SIE KONNEN DIESE MITTEL AUF VERSCHIEDENE WEISE NACHWEISEN:

Bargeld (in jeder Fremdwahrung) Kontoauszug
Bankkarte + Kontoauszug Ruckfahrttickets
Dokumente, die die Buchung von Unterkunft und Eine Burgschaftserklarung der ukrainischen
Verpflegung bestatigen Gastorganisation

In der Praxis Uberprifen die Grenzbeamt:innen diese Unterlagen selten, insbesondere wenn Reisende
aus der EU in die Ukraine reisen.

2.7. Download von Offline-Karten und Ubersetzungsapp

Im Falle eines Stromausfalls kann es zu Unterbrechungen der Internet-Verbindung kommen. Aul3erdem
istin landlichen Gebieten der Ukraine oft keine Internetverbindung tiber mobile Daten vorhanden.

Auf Google Maps konnen Sie die Karte fiir das geplante Aufenthaltsgebiet herunterladen, um so offline
navigieren zu konnen. Weitere Informationen zum Download finden Sie unter Google-Maps-Hilfe.

Die gangigen Ubersetzungsapps von Google (Google Play / Apple Store) und DeepL (Google Play / Apple Store)
funktionieren auch mit der ukrainischen Sprache.



https://support.google.com/maps/answer/6291838?hl=de&co=GENIE.Platform=Android
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.google.android.apps.translate&hl=de
https://apps.apple.com/de/app/google-%C3%BCbersetzer/id414706506
http://Google Play
https://apps.apple.com/de/app/deepl-%C3%BCbersetzer/id1552407475

3. Anbindung

Da der Luftraum liber der Ukraine geschlossen ist, ist die Ein- und Ausreise nur auf dem Landweg moglich.

3.1. Fluganbindung in Nachbarlander

Folgende Flughafen sind fiir die Weiterreise in die Ukraine auf dem Landweg gut angebunden:

« Warschau (WAW)
« Krakau (KRK)

« Suceava (SCV)

« Rzeszéw (RZE)

« KosSice (KSC)

+ Budapest (BUD)
« Wien (VIE)

+ Chisinau (RMO)

Zur Anbindung dieser Flughafen an die Ukraine per Zug und Bus siehe unten.
Als wichtigste Flughafen fiir Reisen in die Ukraine gelten Warschau, Krakau und Rzeszéw in Polen sowie

Chisindu in der Republik Moldau, von wo aus Sie mit Bussen, Ziigen, Vans oder Limousinenservice nach
Kyjiw kommen.

3.2. Internationale Zuganbindung

Zuge der ukrainischen Bahn Ykp3anisHuus (,Ukrsalisnyzja“) sind ein verlassliches und weitgehend
puinktliches Verkehrsmittel. Bei Nachtziigen aus oder nach Przemysl und Warschau bieten sie auch den
Vorteil, dass die Passkontrolle im Zug stattfindet.
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Den aktuellen Fahrplan der ukrainischen Bahn kdnnen Sie auf deren Webseite abrufen. Fahrkarten
konnen Sie ebenfalls auf der Webseite der Ukrsalisnyzja kaufen, allerdings wird eine ukrainische
Telefonnummer und teilweise eine Registrierung in der staatlichen ukrainischen App Dia zur
Uberpriifung verlangt.

Die Fahrkarten werden 20 Tage vor Fahrtantritt online zum Kauf freigeschaltet. Wir empfehlen, die
Tickets nach Freischaltung moglichst rasch zu erwerben, da zu Hauptreisezeiten die Fahrkarten schon
nach wenigen Stunden bis Tagen ausverkauft sind.

Fur Reisen liber Polen konnen Sie Zugtickets auf den Internetseiten von Polrail kaufen.

Insbesondere bei Schlafwagen der ukrainischen Bahn erfolgt die Ticketkontrolle beim Einstieg.
Sofern der Zug die Grenze Uiberquert, halten Sie Ihren Reisepass bereit und geben Sie dem Schaffner lhre
Staatsangehorigkeit an. Die Schaffner behalten oft die Tickets wahrend der Fahrt.

3.3. Internationale Busverbindungen

Direktbusse werden taglich von vielen deutschen Stadten in die Ukraine von Flixbus, Infobus und
EuroTicket angeboten. Die Busse kdnnen sich wegen der Abfertigungszeiten an der Grenze teils erheblich
verspaten. Alle genannten Busgesellschaften finden Sie zum Beispiel auf der Plattform Omio und konnen
dort auch buchen.

3.4. Mit dem Auto in die Ukraine

Es ist problemlos moglich, mit dem eigenen Auto in die Ukraine zu reisen, und fiir manche Reisen scheint
dies auch geeignet zu sein, insbesondere fiir Fahrten in Provinzstadte. Der ukrainische StralRenverkehr
ist allerdings gefahrlicher als der deutsche, so dass die Nutzung von Ziigen mindestens bis nach Kyjiw
sinnvoll erscheint. Darliber hinaus muissen Sie bei Autonutzung mit langeren Wartezeiten fiir den
Grenziibertritt rechnen.

3.4.1. Fiihrerschein

Der deutsche Fiihrerschein ist fir einen kurzfristigen Aufenthalt giiltig und ausreichend.

3.4.2. Verkehr und StraBenverhiltnisse

Es besteht ein gegeniiber Deutschland deutlich erh6htes Unfallrisiko. Die zuldssige
Hochstgeschwindigkeit betragt auf Autobahnen 130 km/h, auf zweispurigen UberlandstraBen 110 km/h,
auf LandstraRen 90 km/h und in der Innenstadt 50 km/h. Es gilt die 0,0-Promille-Grenze.

Vermeiden Sie im Hinblick auf die Ausgangsperre nachtliche Autofahrten liber Land.

3.4.3. Gebiihren und BuB3gelder

Das Fahren unter Alkohol- oder Drogeneinfluss wird in der Ukraine strikt geahndet.

Ukrainische Polizist:innen haben kein Recht, GeldbulRen oder Strafen in bar zu kassieren. Im Falle eines

VerkehrsverstoRes wird stets ein Strafmandat erteilt, das vor der Ausreise aus der Ukraine bei einer Bank
bezahlt werden muss.
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https://www.uz.gov.ua/en/passengers/timetable/
https://booking.uz.gov.ua/
https://www.polrail.com/en
https://global.flixbus.com/
https://infobus.eu/en
https://euroticket.pl/en/
https://www.omio.com/

Verhaltensempfehlung, wenn Zahlung in bar verlangt wird:

+ Bestehen Sie bei Zahlungen von Gebiihren und BuRgeldern stets auf einer Quittung.
Diese sollte neben dem Betrag auch die Rechtsgrundlage erkennen lassen.

+ Bestehen Sie darauf, einen oder eine Vorgesetzte hinzuziehen oder verlangen Sie, dass auf der
nachstgelegenen Polizeidienststelle ein formelles Protokoll aufgenommen wird.

3.4.4. Mietwagenanbieter

Folgende Anbieter fliir Buchungen eines Mietwagens innerhalb der Ukraine stehen zur Verfligung
(Abhol- und Abgabeort kann unterschiedlich sein):

. Sixt

« United International Car Rental

« NarsCars

3.4.5. Mit zwei Taxis nach Lwiw

Da der Grenzibertritt in die Ukraine fuir FuRganger:innen sehr viel schneller als fiir Autofahrer:innen geht,
lassen sich einige Leute mit einem polnischen Taxi aus Przemysl oder vom Flughafen Rzeszéw an die
Grenze chauffieren und nach Grenzubertritt auf der anderen Seite von einem ukrainischen Taxi wieder
abholen. Sie kénnen die Taxis liber die Uber-App buchen. Auf der ukrainischen Seite konnen Sie auch in
ein Sammeltaxi steigen (am spaten Abend gibt es weniger bis kein Angebot). Der Ubergang dauert nur
etwa 15 Minuten von Polen in die Ukraine, in die andere Richtung etwas langer. Der Grenziibergang fiir
FuRganger ist Medyka - Schehyni.

3.4.6. Mit einem Limousinenservice von Polen in die Ukraine
Sie konnen sich auch in Polen von einem ukrainischen Limousinenservice abholen und nach Lwiw oder

sogar nach Kyjiw fahren lassen. Die Fahrerinnen nutzen dabei die Grenzlibergange mit den geringsten
Wartezeiten und optimieren so die Fahrtzeiten. Das Unternehmen Andreolli Transfer in Lwiw bietet sich an.

3.5. Grenziibertritt

Die folgenden Giiter kdnnen zollfrei eingefiihrt werden:

+ personliche Gegenstande

+ Waren im Wert von bis zu 500 Euro und einem Gewicht von bis zu 50 kg

+ nicht zum Verkauf bestimmte Lebensmittel im Wert von bis zu 200 Euro.

+ Bargeld (sowohl Griwna als auch Fremdwahrung) im Gesamtwert von bis zu 10.000 Euro

+ Arzneimittel (mit Ausnahme von Betaubungsmitteln und psychotropen Stoffen) in den gesetzlich
festgelegten Mengen: nicht mehr als flinf Packungen pro Medikament und Person

Grenzmengen fiir Alkohol:

. 1 Liter starker Alkohol (liber 22%)
. 2 Liter Wein
. 5 Liter Bier

Grenzmengen fir Tabakwaren:
. 200 Zigaretten, oder

. 50 Zigarren, oder

. bis zu 250 Gramm Tabak
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https://www.sixt.com/car-rental/ukraine/
http://united.in.ua/choose-car/
https://narscars.com.ua/en
https://www.uber.com/at/de/download/ 
http://Reliable Transfer from Ukraine to Europe and Back | Andreolli Transfer

3.6. Stadtischer Nahverkehr

@ Key to lines and s,m_b_oLs_
Kyiv i :

Fur die Buchung eines Taxis empfehlen wir die Apps R Vetromer -
Uklon, Uber und Bolt. Beachten Sie, dass nicht i
alle Kreditkarten in der App funktionieren und Sie

gegebenenfalls in bar zahlen missen.

Kyjiw: U-Bahnen sind ein verlassliches
Nahverkehrsmittel. Eingange sind durch ein griines
»M® (flir metro / meTpo) gekennzeichnet.

Tickets konnen Sie entweder in der App der Stadt
Kyjiw (Google Play / Apple Store) oder direkt mit der
Kreditkarte bei Fahrtantritt l6sen. Die Durchgange
mit der elektronischen Ticketkontrolle sind
unterschiedlich, je nachdem, ob mit Kreditkarte e ¢
oder lokalem Ticket bezahlt wird. ;

4. Unterkunft

Folgende Hotels werden von internationalen Gasten frequentiert und verfligen liber Schutzraume.
Die Hotels sind nach Preiskategorie vom teuersten absteigend geordnet:

Kyjiw

e Premier Palace Hotel

+ Intercontinental

« Hilton
O +  Hyatt
« Radisson
@ .
« City Hotel
« Greguar
+ lbis

Lwiw
« Grand Hotel Lwiw Odesa
* George . Bristol
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https://play.google.com/store/apps/details?id=com.kyivdigital&hl=en-US
https://apps.apple.com/ua/app/kyiv-digital/id1534007479
https://bristol-hotel.com.ua/
https://premier-palace.phnr.com/en
https://www.ihg.com/intercontinental/hotels/gb/en/kiev/kbpha/hoteldetail?msockid=18429dd6f78f64e633288bcaf6a76568
https://www.hilton.com/en/hotels/kbphihi-hilton-kyiv/?msockid=18429dd6f78f64e633288bcaf6a76568
https://www.hyatt.com/hyatt-regency/en-US/kievh-hyatt-regency-kyiv
https://www.radissonhotels.com/en-us/hotels/radisson-blu-kyiv?msockid=18429dd6f78f64e633288bcaf6a76568
https://cityhotel.ua/
https://www.greguar.com/eng/
https://ibis-kiev-city-center-hotel.hotel-ds.com/en/#main
https://grand-hotel.com.ua/
https://georgehotel.com.ua/index.html

5. Luftalarm

Fur die ukrainische Bevolkerung sind Luftalarme Teil des Alltags. Viele Einheimische reagieren daher
kaum auf Sirenen, insbesondere bei Luftalarmen tagsuiber. Sie gehen erst in den Schutzraum, wenn klar
wird, welche Art von Bedrohung besteht. Diverse ukrainische Telegram-Kanale geben Auskunft iber die
Art der Bedrohung, etwa der Kanal Luftwaffe der Ukraine.

5.1. Infrastruktur wahrend eines Luftalarms

Zige fahren auch wahrend eines Luftalarms wie geplant vom Bahnhof ab. Einige Geschafte und
Einkaufszentren schlieRen wahrend des Luftalarms. Restaurants bleiben in der Regel eines Luftalarms
geodffnet.

Speziell fiir Kyjiw: Einige Briicken sind wahrend des Alarms geschlossen, und die U-Bahn fahrt auch nicht
mehr Gber den Fluss. Sollten Sie aus dringenden Griinden - etwa um einen Zug zu erwischen - auf die

andere Seite des Dnipro miissen, empfiehlt es sich, ein Taxi zu nehmen (die Fahrer wissen, wo sie den
Fluss Uberqueren kdnnen).

5.2. Notifikation durch die ukrainischen Behorden

Mobiltelefone erhalten durch das Einloggen im ukrainischen Netz in einem Gebiet mit Luftalarm
Push-Nachrichten. In diesen Nachrichten informieren die ukrainischen Behorden uber den Luftalarm.

5.3. Air Raid Alert Apps

Da nicht an allen Orten die Sirenen horbar sind, empfiehlt sich der Download einer Air Raid Alert App.
Diese informieren aul’erdem Uber naheliegende Schutzraume und das Ende des Luftangriffsalarms.

Als App empfehlen wir die auf Englisch verfligbare App ,,Powitrjana trywoha“ (MoBiTpsiHa TpuBora),
die Sie im Google Play Store und im Apple Store herunterladen konnen.

5.4. Schutzraume

Ukrainische Bezeichnung fur Schutzraum: Ykputra (,,Ukryttja“).

Fragen Sie im Hotel bei der Ankunft, wo sich der Schutzraum befindet. AuRerhalb des Hotels bieten sich
Tiefgaragen oft als Schutzraum an. In Kyjiw ist jede U-Bahnstation ein Schutzraum. Dariliber hinaus bieten

einige Air Raid Alert Apps Funktionen, um den nachsten Schutzraum zu finden.

Auf der Webseite lun sind Schutzraume in der ganzen Ukraine eingezeichnet. Die Stadt Kyjiw hat eine
eigene Karte, auf der alle Schutzraume sowie die jeweiligen Kontaktdaten eingezeichnet sind.
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https://t.me/kpszsu 
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.ukrainealarm&hl=en-US
https://apps.apple.com/us/app/%D0%BF%D0%BE%D0%B2%D1%96%D1%82%D1%80%D1%8F%D0%BD%D0%B0-%D1%82%D1%80%D0%B8%D0%B2%D0%BE%D0%B3%D0%B0/id1611955391
https://lun.ua/misto/barrier-free?l=2000#5.96/48.904/31.019
https://gis.kyivcity.gov.ua/shelter/

5.5. Verhaltensempfehlung

Die Zeitspanne zwischen Beginn des Luftalarms und Eintreten der tatsachlichen Bedrohung hangt von

der Art der Bedrohung (Drohnen brauchen langer als Raketen) ab. Nehmen Sie im Winter warme Kleidung
mit — da Schutzraume wie U-Bahnstationen und Tiefgaragen nicht beheizt sind, kann es bei einem
mehrstiindigen Alarm kalt werden. Wenn Sie keinen Schutzraum aufsuchen konnen, vermeiden Sie es, sich
in der Nahe von Fenstern oder im Freien aufzuhalten. Versuchen Sie zwischen zwei Wanden zu bleiben,
etwa im Flur, im Treppenhaus oder im Badezimmer. Viele Einheimische legen sich in die Badewanne.

6. Praktische Hinweise

Dieses Kapitel bietet Ihnen einen kompakten Uberblick tiber praktische Aspekte des Alltags vor Ort.

6.1. Wahrung

Die lokale Wahrung in der Ukraine ist Hrywnja (UAH). Wechselstuben (,,06miH Bantot“) finden Sie in der
Nahe der Infrastruktur (Bahnhofe, Einkaufszentren etc.). Sie kdnnen dort Euro oder US-Dollar in Hrywnja
und umgekehrt wechseln. Sie konnen in der Regel an jedem Geldautomaten Hrywnja mit europaischer
Kreditkarte abheben.

Die Zahlung mit auslandischer Kreditkarte ist in der Ukraine meistens problemlos moglich. Die Ukraine
ist beim Ubergang zur bargeldlosen Gesellschaft weiter als Deutschland.

6.2. Adapterstecker

Flr die Ukraine brauchen Sie keinen Reiseadapter.

6.3. Smartphone-Nutzung

Sofern Sie auf Ihrem Smartphone sensible Daten gespeichert haben, empfehlen wir Ihnen, lhr Telefon
nicht im ukrainischen Netz zu betreiben. Da bereits vor den Grenziibergangen zur Ukraine IMSI-Catcher
Ihre Mobiltelefonnummer registrieren und speichern kdnnen, sollten Sie das Telefon bereits deutlich vor
Grenzubertritt auf Flugmodus stellen.

Nehmen Sie ein Android-Telefon (,,Burner-Phone“) mit und kaufen Sie sich an einer Tankstelle, einem
Supermarkt oder einem Convenience-Store eine Prepaid-Karte von Kyivstar oder Vodafone Ukraine und
nutzen Sie dann lhr Android-Telefon als Hotspot, so dass sich Ihr deutsches Telefon nicht ins ukrainische Netz
einloggt. Fiir eine zusatzliche Absicherung der Datenverbindung sollten Sie auf lhrem Smartphone einen
vertrauenswiurdigen VPN-Tunnel nutzen.
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6.4. Leitungswasser

Das Wasser wird oft nicht nach den gleichen Standards wie in Deutschland gefiltert oder entkeimt.
Zum Trinken, Zahneputzen oder Waschen von Lebensmitteln ist abgefiilltes oder gefiltertes Wasser
empfehlenswert.

6.5. Vertrauensarzt
Des Auswartigen Amts: Des osterreichischen AuBenministeriums:
Dr. Yaroslava KOROST Dr. Andriy K. BUTENKO
Adresse: vul. Mitropolit-Vasyl-Lypkyvsky 45, KYJIW Adresse: vul. Hertsena 12, KYJIW
Tel.: +380 (50) 447 45 10 Tel.: +380 (44) 483 34 11
+380 (67) 954 1544 E-Mail: drbut(at)urkr.net
E-Mail: ykorost@yahoo.com Sprachkenntnisse: Englisch, Franzosisch,
Sprachkenntnisse: Englisch, Franzosisch, Russisch, Ukrainisch

Russisch, Ukrainisch

6.6. Wichtigste Worter auf Ukrainisch

Ukrainisch

Deutsch (dt Transliteration) Ukrainisch

Danke Djakuju Askyto

Bitte Bud laska Byab nacka

Ja Tak Tak

Nein Ni Hi

Guten Tag Dobroho dnja / Dobryj den [o6poro aHs / Jobpuin geHb
Auf Wiedersehen Do pobatschennja [0 no6ayeHHs
Luftschutzraum Ukryttja YKpuTTA

Luftangriffsalarm Powitrjana trywoha MoBiTpsiHa TpMBoOra

Kontakt Publikation

Sonja Rentz

Managerin flir PR, Marketing und soziale Medien
+380 (97) 23023 89
sonja.rentz@ukraine.ahk.de
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Deutsch-Ukrainische Industrie- und Handelskammer, vul. Antonovycha 18, 01024 Kyjiw
HimeubKo-YKpalHCbKa MPOMMCNOBO-TOProBeibHa nanaTta, Byn. AHTOHOBMYA 18, 01024 Kuis

Tel.: +380 (44) 377 52 00
Fax: +380 (44) - 235 42 34,234 59 77
E-Mail: info@ukraine.ahk.de
ukraine.ahk.de



